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1)AMAÇ: Bu talimat, lamine camların (kurşuna dayanıklı camlar hariç) kullanım şartlarında dikkat edilecek konuları ve Garanti koşulları hakkında müşterileri uyarmak amacıyla hazırlanmıştır. 
2) TANIM VE TARİFLER: 

2.1. Lamine Cam Bileşenleri : Cam , Şeffaf Plastik Malzeme, Ara Tabakalar, Filmler, Teller ve Izgaralar.  
2.2. Tabaka Ayrılması: Cam veya şeffaf plastik levha malzeme ile ara tabaka arasındaki kısmi yapışma kaybından dolayı ortaya çıkan, genellikle iki boyutlu görsel bir etki. (Not - Cam veya şeffaf plastik levha malzeme ile ara tabaka arasındaki toplam kısmi yapışma kaybı , ışık yansımasında kısmi bir artışa sebep olur.)

2.3. Kabarcık : Tabakalar arasında veya cam ve ara tabakalar arasındaki ara yüzde gaz sıkışmasının sebep olduğu , genellikle üç boyutlu görsel bir etki.

2.4. Pus : Bir malzemenin içinden geçen ışığın saçılması ve sonuçta doğrudan geçen ışığın azalması ve camdan bakıldığında görülen cismin bulanık görülmesi.

2.5. Bulutlanma : 
Bir numunenin içinden geçen ışığın kısmi olarak farklı saçılması ve sonuçta doğrudan geçen ışığın azalması ve camdan bakıldığında görülen cismin bulanık görülmesi.

2.6. Renk Solması :
Ara tabakalardaki yükseltgenmeler sebebiyle bir Lamine emniyet camının rengindeki önemli değişiklik. ( Not – Şeffaf/ renksiz  ara tabakalardaki renk solması genellikle sarı renge dönüşme şeklinde olur.) 

3) İLGİLİ STANDARTLAR:
T EN 572/ 1: 
Cam - Yapılarda kullanılan - Temel soda kireç silikat cam mamuller - Bölüm 1: Tarifler, genel fiziksel ve mekanik özellikler
TS EN 1096/1 : 
Cam,Yapılarda Kullanılan-Kaplamalı Cam- Tarifler ve Tanımlamalar
TS EN ISO 12543/1 : 
Cam - Yapılarda kullanılan - Lamine cam ve lamine emniyet camı - Bölüm 1: Tarifler ve bileşenlerin açıklanması
TS 13433 : 
Cam -Yapılarda Kullanılan- İnsan Çarpmasıyla İlgili Güvenlik- Uygulama Kuralları”
4) BİLGİLENDİRME ve UYARILAR 

4.1. TS 13433 - Cam -Yapılarda Kullanılan- İnsan Çarpmasıyla İlgili Güvenlik- Uygulama Kuralları” standardına göre emniyet ve güvenlik camları olarak Temperli Cam ya da Lamine Cam kullanılması gerekli olan yerler aşağıda belirtildiği gibidir. 
- Yerden yükekliği 80 cm’e kadar olan camlamalar,

- Yerden tavana kadar kesintisiz devam eden camlamalar ,

- Cam kapılar ve kapıların yan doğramaları içindeki camlamalar ,

- Baş üstü ışıklık camlamaları. 

4.2. Yukarıda belirtilen zorunluluklar dışında Lamine Camların yaygın olarak kullanıldığı yerler aşağıda belirtilmiştir. Ancak bu kullanım yerlerinde hangi ebatlar ve kalınlıklar içinde Lamine Cam kullanılacağı konusunda statik hesaplama yapılması gereklidir ve bunun sorumluluğu müşteriye aittir. Ancak TS EN 356 ve TS E 12600 standartlarında belirtilen herhangi bir sınıflandırma belirtilmiş ise bu sınıflandırmaya uygun cam üretilmesi sorumluluğu firmamıza ait olabilir. 
Vitrinler

Çatı ve tavan camları

Merdiven basamakları

Yürüyüş yolları

Rüzgârlıklar

Korkuluklar

İç bölme camları

Müze sergileme üniteleri

Banka şubeleri

Hastaneler

Özellikle psikiyatri klinikleri

Trafiğin yoğun olduğu geçitler

Okullar

Çocuk yuvaları

Kurşun geçirmezlk gerektiren güvenlik binaları

Polis merkezleri ve askeri kurumlar

Aktivitenin yoğun olduğu spor kompleksleri

Giydirme Cephelerde yalıtım camı üniteleri
4.3. “Planlı Alanlar Tip İmar Yönetmeliği”nin “Bina korkuluklarında kullanılan camlar kırılmaz veya kırıldığında dağılmayan malzemeden ve insan çarpması dahil tasarım yüklerini karşılayacak taşıyıcı malzeme ve montaj sistemleriyle yapılmalıdır.” Hükmü uyarınca korkuluk camlarında mutlaka Lamine camlar tercih edilmelidir.
4.4. Akustik Özellik, UV koruma özelliği, Işık geçirgenliği ya da Isı Yalıtımı gibi konularda herhangi bir özel değer talep edilmiş ise, Cam bileşeninden gelen değerlere göre firmamız tarafından bir Lamine Cam kombinasyonu belirlenmesi mümkün olabilir, bunun mümkün olmadığı durumlarda gerekli testlerin yaptırılması karşılıklı mutabakata dayalı olarak müşteri ile yapılacak sözleşmede belirtilmelidir. Sözleşmede açıkça belirtilmemiş  durumlarda firmamızı bağlayıcı bir tazminat talebinde bulunulamaz. 
4.5.Yalıtım Cam Biriminde (YCB) kullanılan camlardan biri Lamine Cam olduğunda, 
YCB’nin cephe veya doğramaya takılması aşamasında kullanılacak olan her tür derz dolgusu, yalıtıcı macun, plastik takoz vb. ikincil ve üçüncül malzemelerin içeriğinin 
a. Lamine Cam bileşenlerinden olan  ara bağlayıcı malzeme (pvb, eva, SGP, TPU, Sıvı Resin vb.)  ile teması  kaçınılmazdır. 
b.  YCB kullanılan dolgu malzemeleri ( thıokol, silikon, poliüretan) ile teması kaçınılmazdır.

Dolayısıyla bu tür dolgu malzemeleri ile ARA BAĞLAYICI ve YCB dolgu malzemesi arasındaki uyumluluğun test edilmesi gereklidir. Bu testleri yapmak veya yaptırmakla YCB montajını üstelen firma sorumludur. 
4.6.Tekli Lamine Cam levha bir doğrama içine takılıyorsa ( kenarları bir şekilde pvc, ahşap, alüminyum vb. bir çerçeve ile kapatılıyorsa) yine  ara bağlayıcı malzemenin  çerçevenin yapıldığı malzeme ile etkileşimi söz konusudur. Örneğin ahşap malzeme reçine  salgılıyorsa, bu reçinenin  ara bağlayıcı malzeme ile etkileşimi önemli sorunlar yaratabilir. Ya da alüminyum levhanın içerdiği yağ temizlenmemiş ise bu materyal de ara bağlayıcı üzerinde olumsuz etki yaratabilir. Üstelik bir de  çerçeve içinde bir başka yalıtım malzemesi veya yapıştırıcı malzeme kullanılmış  ise bu daha büyük bir uyum sorunu yaratabilir. Bu tür bütün olasılıklardan kaynaklanacak sorunlara karşı önlem alınması Lamine Cam üreticisine değil, Cam montajı yapacak olan firmaya aittir.   

4.7. Kullanım alanı yüksek nem içeren veya zamanla nem salgılayacak alanlar hakkında önceden Lamine Cam üreticisine bilgi verilmemesinden dolayı oluşabilecek bütün kusurlar Lamine Cam üreticisi olarak firmamızın sorumluluğunda değildir.

4.8. Lamine cam Giydirme Cephe’de kullanılıyor veya akvaryum, sauna vb. özel bir kullanım alanında derz dolguları ile temas ediyorsa  bu yalıtıcı/yapıştırıcı malzemeler ile ara bağlayıcının uyumluluğu test edilmelidir. Bu işlemlerden cam montajı yapan firma sorumludur. 
4.9. Bütün bu  uyumsuzluklar Lamine Cam Ünitesinde de-laminasyon ( katmanların birbirinden ayrışması ), kenar bölgelerden içeriye doğru giderek yaygınlaşan bir buble  ( hava kabarcığı/ baloncuk) oluşumu, renk değişikliği, bulutlanma gibi kusurlara neden olur. Malzemelerin birbiri ile uyumsuzluğundan kaynaklı bu tür kusurlar ÜRETİM HATASI DEĞİLDİR. 

4.10. Lamine Cam Kırılmaları, çatlama vb. sonradan ortaya çıkan olumsuzluklar Üretim Hatası değildir. 
4.11. Lamine Camlara uygulanacak rodaj, pah, delik, köşe gibi işlemlerin her biri için Kris Cam tarafından yayınlanmış olan Kalite Standartları ve Uygulama Talimatlarının belirlediği sınırlamalar geçerlidir. 

4.12. Lamine Cam veya içinde Lamine Cam bileşeni taşıyan bir YCB satın alan bütün müşterilerimiz ikincil uygulamacılarını veya montaj taşeronları ya da elemanlarını bu Talimat hakkında bilgilendirmeli ve gerekli önlemleri almalarını sağlamalıdır. 

4.13. Lamine Camların temas ettiği diğer uygulama  malzemelerinden kaynaklı kusurlarla karşılaşıldığında öncelikle uygulama yerlerinde, montaj aşamasında Lamine Cam ile temas eden farklı malzemelerin neler olduğu, bunlar arasında bir uyumluluk testi yapılıp yapılmadığı tespit edilmeli; bu tespitler sonucunda kusur kaynağı Lamine Cam üreticisini işaret ediyorsa firmamıza Müşteri Şikayeti iletilmelidir. 

4.14. Son kullanıcı Müşteri Şikayetleri öncelikle Lamine Cam birimini firmamızdan satın alan firmalara yapılmalı; bu firmalar tarafından yerinde bir inceleme, test vb. yapılarak bu süreç sonuçlandırılmadan, direkt son kullanıcı firmamıza yönlendirilmemelidir. Bu firmalar araştırma sonuçlarının belgelerini Müşteri Şikayetleri ekinde firmamıza iletmelidirler.
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